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Nr. Datum Thema Referent Interesse 

1 
Fr 23. 
Sa 24. 
März 

1,5 Tg. 

Controlling (BWL) für Praxismanager und Praxisinhaber 
► Wie Sie die betriebswirtschaftliche Informationslücke zwischen 

Praxisinhaber und Praxisführungspersonal füllen. 

Dipl.-Bw. 
Stephan Goblirsch 

 

2 
Termin 
offen 

1,0 Tg. 

Service Know How für Auszubildende und Helferinnen 
► Wie erreichen wir das Wohlgefühl für den Patienten? 

Intensivschulung zu Serviceorientierung und aufmerksamem 
Patientenumgang. 

Fraucke Reckord 
Hotelbetriebswirtin 

 

3 
Mi 28. 
März 

0,5 Tg. 

Wie Ihre Praxis zur regionalen Marke wird! 
► Das 10 Punkteprogramm für einen Marketingplan. 
 

Dr. Bernd 
Hartmann 

 

4 
Termin 
offen 

1,5 Tg. 
Profitcenter Prophylaxeabteilung 
► Aufbau, Ausbau und Erhalt der Prophylaxeabteilung. 

Dipl.-Bw. 
Stephan Goblirsch 
und N.N. 

 

5 
Termin 
offen 

1,0 Tg. 
Nachschulung GOZ 2012 für Zahnärzte 
► Erste Erfahrungen mit den Versicherern und Lösungsansätze. 

Sabine 
Sassenberg-Steels 

 

6 
Termin 
offen 

1,0 Tg. 
Nachschulung GOZ 2012 für Kieferorthopäden 
► Erste Erfahrungen mit den Versicherern und Lösungsansätze. 

Heike Herrmann 

 

7 
Termin 
offen 

1,0 Tg. 
Vergütungsstrategien für Praxismitarbeiter 
► Wie weit Sie als Praxisinhaber gehen sollten, oder auch nicht? 

Dipl.-Bw. 
Stephan Goblirsch 

 

 
Haben Sie spezielle Seminarwünsche die wir berücksichtigen sollten? 
 
 
 
 
 
 
 
Einladungen mit detaillierten Seminarbeschreibungen folgen bei ausreichendem 
Interesse. Eine Mehrfachauswahl ist ausdrücklich erwünscht.  

Unverbindliches Rückfax an 0251-9240030. 
 
Freundliche Grüße aus Münster 

 
Stephan Goblirsch 


